TWIG SOSCard

Uzivatelska pFirucka

TWIG SOSCard je vas osobni alarm navrzeny pro vasi ochranu pfi
rdznych situacich pfi praci o samoté.

Tento pfistroj je zvlasté vhodny pro osamocené pracovniky, ktefi museji
nosit identifikacni kartu. TWIG SOSCard je osobni alarm ve formé drzaku
identifikacni karty s ergonomickym a jednoduchym ovladanim. P¥istroj Ize
nosit na krku pomoci Sfdrky s detekci vytrzeni, nebo na opasku ¢i
oble¢eni s pomoci spony.

Vyrobce:

Twig Com Ltd.

24910 SALO, Finland
web: www.twigcom.com

Dovozce:
MULTITONE CZ spol. s r.o.
www.multitone.cz

Twig Com Ltd. prohlasuje, Ze tento mobilni pfistroj, typ TUP93EU, splfuje
pozadavky Direktivy 2014/53/EU.

Twig Com Ltd. si vyhrazuje pravo zménit, nebo vylepSit své vyrobky a
zménit obsah bez povinnosti tyto zmény a vylep$eni oznamit osobam a
organizacim. Twig Com Ltd. neni odpovédny za zadné z toho plynouci
ztraty dat, pfijm0 nebo zplsobené Skody. Nékteré vlastnosti popsané v
této pfirucce jsou priplatkové funkce. Pro vice informaci kontaktujte
prosim svého dodavatele.

Pro vice informaci, podrobnosti a popist, v€etné konfigurace pfistroje a
nabidky nabijecek a pfisluSenstvi, navstivte: www.twigcom.com.

ZACINAME

Pro konfiguraci pfistroje pozadejte svého dodavatele o vytvofeni Uctu
sluzby TWIG Point SP, nebo si stahnéte konfiguraéni software pro PC z
ftp://support.twigcom.com. Pokud je to mozné, vypnéte PIN SIM karty.
Pokud neni, zmérite pfed zapnutim PIN na 9999, nebo nastavte v pfistroji

TWIG SOSCard PIN stejné, jako je na SIM karté.

VLOZENI SIM KARTY

1. Zasunte SIMkartu do drzaku otvorem na boku pfistroje.
Kontakty na micro SIM karté jsou orientovany smérem k identifikacni
karté¢ a sefiznuty roh SIM karty smérem dovnitf. Orientace je téz
zobrazena na krytu pfistroje. SIM kartu vkladejte opatrné, abyste
neposkodily drzak SIM karty. Pfi vkladani nepouzivejte silu.

2. Zasunte SIM kartu zcela do otvoru, pomozte si pfitom napf. jinou SIM
kartou. Nepouzivejte pfi tom ostré a kovové predméty!

3. Otvor pro SIM kartu peclivé uzavrete a utésnéte gumovou zatkou.

Aby byly splnény parametry pfistroje ohledné vodotésnosti a
prachotésnosti, musi byt otvor pro SIM kartu spravné uzavieny gumovou
zatkou. Pokud je zatka poskozena, je nutné ji vyménit, jinak nebude
dodrzena tésnost pfistroje ani podminky zaruky.

POVOLENE TYPY IDENTIFIKACNICH KARET

Kovové identifikacni karty zabrariuji spravné funkci GNSS a nelze je s
SOSCard pouzivat. Z divodu zajisténi spravné funkce GNSS neni také
doporucéeno pouzivat identifikacni karty s RFID/NFC.

ZPROVOZNENI PRISTROJE

PFed prvnim pouzitim byste méli pfistroj pIné nabit. PIné kapacity
dosahne akumulator az po nékolika nabijecich cyklech.

REPRODUKTOR
PFistroj ma velmi hlasity reproduktor. Nepfikladejte proto pfistroj blizko k
hlavé a usim, zvuk reproduktoru by mohl zpusobit bolest, nebo zranéni.

NABIJENI
» Nabijeni se provadi pomoci USB adaptéru nebo nabijeciho stojanku.
* Pfistroj ma integrovany lithium-lon polymerovy akumulator.

SITOVY NABIJECI ADAPTER

Sitovy nabijeci adaptér pouzivejte pouze ve vnitfnich prostorach. Ujistéte
se, Ze sitové napéti ve vasi zemi odpovida rozsahu napéti uvedenému
na adaptéru. Spravny sitovy adaptér je typu FWB8005/EU/05 nebo
podobny s limitem max. 15 W. P¥i nabijeni pfipojte mini USB konektor na
kabelu s USB adaptérem, nebo nabijecim stojankem. Nasadte USB
adaptér smérem od strany s tlacitky dold az zacvakne, nebo umistéte
pfistroj do nabijeciho stojanku.

NABIJENI

Béhem nabijeni pfistroj kontroluje stav nabijeni, teplotu akumulatoru a
napajeci zdroj. Idealni rozsah teplot pro nabijeni je +10°...+30°C.
Nabijeni mimo tento teplotni rozsah zkracuje zivotnost akumulatoru.

a akumulator také nemusi dosahnout své pIné kapacity. Nabijeni i
nen povoleno pfi teplotach pod +0°C nebo nad +45°C.

PFi nabijeni Li-ion akumulatort se pfiblizné 70% kapacity akumulatoru
nabije relativné rychle, ale zbylych 30% trva delSi dobu. Vliv na dobu
nabijeni ma také vlhkost, teplota, stafi akumulatoru a zapnuté funkce
(napf. GNSS*).

PECE O AKUMULATOR A JEHO LIKVIDACE

Provozni doba je krat$i u star§iho akumulatoru nez u nového. Pfi
skladovani by pfistroj mél byt uloZzen v suchu a chladu a s pIné nabitym
akumulatorem. Li-lon akumulatory neobsahuji téZké kovy poskozujici
Zivotni prostredi. Li-lon akumulatory je nutné likvidovat dle nafizeni
platnych v dané zemi, nebo navraceny vyrobci pro recyklaci.

VLIV OKOLI NA GNSS

Pro spravnou funkci GNSS musi mit pfistroj trvaly nezakryty vyhled na
oblohu. PFi pohybu pod stromy nebo v okoli vysokych budov nemusi byt
lokalizace pomoci GNSS* spolehliva. Prfistroj Ize v omezené mife
pouzivat jako bézny mobilni telefon GSM. V nékterych pfipadech Ize
pristroj integrovat do oble€eni, nebo specialnich vest. Pfi upevnéni
pristroje je vzdy nutné dbat na to, aby strana s identifikacni kartou byla
smérem od téla, nebo jiného povrchu. Aby byla zajisténa spravna funkce
a GNSS* a GSM, Ize pristroj zakryt pouze tenkym materialem s malym
utlumem, jako je oble€eni, plast nebo sklolaminat, ale ne kov. Toto se
tyka predevsim oblasti, kde jsou umistény antény pro GSM and GNSS*!

ROZSAHY TEPLOT
Provozni teplota: -10°C to +50°C. P¥i teplotach pod -20°C, nebo nad
+55°C, nemusi akumulator dodavat dostatek energie a zafizeni se mize
vypnout, nebo ukong¢it hovor, aby zabranilo poSkozeni. Po ohrati/
ochlazeni by pfistroj mél opét normalné pracovat.
 Nabijeni: Akumulator neni povoleno nabijet pfi teplotach pod 0° a

nad +45 °C



UZIVATELSKE ROZHRANI

OTVOR PRO DETEKTOR VYTRZENi

*Horizontalni noSeni

SOS TLACITKO
+Tisfiové volani / REPRODUKTOR
odeslani tisfiové zpravy
Tlacitko END
DISPLEJ * Oder'tnyutiV/ ukqnéenl’ volani
-stav GSM 'Zrusen! nékterych
-stav GNSS operam' )
- stav akumulatoru «Zapnuti / vypnuti
*Funkce F2
tlacitko SEND
SPONA NA OPASEK

«Prijem volani

« Asistencni volani /
odeslani pozice

« Funkce F1

oo DRZAK SIM KARTY

OTVOR PRO SNURKU

«Vertikalni noSeni

SYSTEMOVY KONEKTOR

« Pripojeni nabijecky, nebo
programovaciho kabelu

DRZAK ID KARTY

*Nelze pouzit kovové karty!

- pouzit RFID/NFC karty
se nedoporucuje!

SYMBOLY NA DISPLEJI
PRISTROJ V POHOTOVOSTNIM STAVU

Elgl mﬁ@ H:.q.,_GNss LOKALIZACE

FI NETWORK

MOBILNI SiT

AKUMULATOR ELEMATICKE FUNKCE

MOBILNI SIT / OPERATOR

STAV AKUMULATORU
ii Ikona zobrazuje stav nabiti akumulatoru.
|;| Béhem nabijeni se symbol zméni.

GSM / GPRS NETWORK STATUS
-+ GSM je zapnuté.

= GPRS je pouzivano pro telematické sluzby.
GPRS je aktivni pro telematické sluzby.
= Jo aktunt P Y

" GSM roaming je aktivni. Pfistroj pouziva jinou, nez domovskou sit. Volani a
hlaseni pozice mohou byt Uc¢tovana dle cen za roaming. Automaticka hlaseni
pozice mohou byt blokovany.

all 4 garky - silny signal
- Zadné ¢arky - zadny signal

OTVOR PRO SNURKU

OBECNE STAVOVE SYMBOLY

ﬁ SOS volani je aktivni.
]

n SOS volani je v po-tisfiovém stavu. Je mozné zasilat dotazy na pozici
z tisnovych Cisel.

FisY Sledovani polohy je aktivni.

_@_ﬁ Detekce padu je aktivni / nefunguje. Automaticka tisfiova volani jsou mozna.

@ﬁ Pfijem signalu z bezdratovych modulti SRD je zapnuty / nefunguje.
|

l? Zluty poplach / kontrola stavu je aktivovana. Automaticka tisfiova volani
i jsou mozna.
STAV LOKALIZACE GNSS

E:'] GNSS je aktivni.
i GNSS je v rezimu spanku.

GNSS neni dostupna.

el
Presnost posledni GNSS pozice. Vice ¢arek znamena vyssi presnost. Pokud
|||. je pozice starsi, nez 1 minuta, jsou zobrazeny tenké ¢arky.
llll
i GNSS v rezimu spanku z ddvodu Spatného signalu satelitt.
B

STAV FUNKCNICH TLACITEK

,-7 ;,1 Funkéni tlacditka/funkce (GNSS ZAP/VYP, Detekce padu ZAP/VYP/pauza,

E':'El Zluty poplach ZAP/VYP, Asistenéni volani/zprava, Vynucena aktualizce

AN polohy, Vypnuti a Detekce vytrzeni ZAP/VYP) jsou zobrazeny nad
odpovidjicimi funkénimi tladitky F1 (SEND) a F2 (END).

é Vlevo jsou zobrazeny pfiklady symbolt fuknénich tlacitek pro: Vynucena
aktualizace polohy, pauza Detekce padu, Detekce vytrzeni Siidrky .

-3 ktuall loh Detekce padu, Detekce vytreni sfitirky ZAP

NOTIFIKACE

OBECNE NOTIFIKACE

Operace probiha, prosim cekejte.

Obecné selhani. Zobrazi se, pokud operace selhala, napf. pokud stisknete
tlacitko pro volani, ale zadné Cislo neni zadané. Zaroven s tim se ozve
zvuk selhani.

Chyba SIM karty. Zobrazi se, pokud neni vlozena SIM karta, nebo je
chybny PIN kéd. Zaroven s tim se ozve zvuk selhani.

Pripojena $nilrka. Zobrazi se, pokud je adaptér $itrky vsunut do
otvoru v krytu pfistroje.

Symbol pro novy pokus nebo zru$eni. Zobrazi se, pokud je napfiklad

nacitan radiovy kod prislusenstvi, ale v pfenosu dat je chyba. Stisknuti

=X Zeleného tlacitka zpUsobi opakovany pokus, Cervené tladitko je pro
zrudeni akce.

NOTIFIKACE NABIJENI

Vybita baterie. Zobrazi se, pokud je nutné dobit akumulator. Zarover se
ozve tén signalizujici slabou baterii.

Nabijecka pfipojena. Jsou aktivovana nastaveni pro stav nabijeni.
4‘-‘@" Zaroven se ozve ton signalizujici nabijeni.

Nabijecka odpojena. Pristroj byl odpojen od nabijeni. Nastaveni pro stav
qm nabijeni jsou ukonéena, pfistroj se navratil do bézného provozniho stavu.
s— -

PFistroj se nabiji, ale baterie je stale pfili§ vybita pro spusténi pristroje.

Baterie je pfili§ vybita pro zapnuti pristroje. Zobrazi se pfi snaze zapnout
pfistroj pfi probihajicim nabijeni, ale baterie je prili§ vybita pro zapnuti.
PFistroj se sam béhem chvile zapne.

NOTIFIKACE VZTAHUJICI SE K VOLANIM A ZPRAVAM

Bézné prichozi volani. Ve spodni ¢asti displeje se zobrazi telefonni Eislo,

socd = Qooo nebo jméno volajiciho (pokud je zadano) Pro vyzvednuti stisknéte Zelené
tlacitko SEND.

Inicializace asistencniho volani nebo pozi¢niho hlaseni. Podrzte
stisknuté Zelené SEND tlacitko, dokud je notifikace zobrazena.

> P

Odesilani pozi¢niho hlaseni. Zarover s tim se ozve ton pro odesilani
Goooo 5 coosh Zpravy

Volani na asistencni Cislo.

Govos @oooo»

vesses @ vessss Probihajici voldni.

NOTIFIKACE PRI SPUSTENI ALARMU
ﬂ Spousténi alarmu (pomoci dlouhého stisknuti). Je doprovazeno tisfiovou
zvukovou signalizaci. Podrzte stisknuté SOS tlacitko dokud se vSechny
}}‘E}E} Sipky na displeji nezbarvi c¢erné.

“ Spousténi alarmu (dvé rychla stisknuti). Stisknéte kratce SOS tlacitko.
Spusti se tisfiova zvukova signalizace. Stisknéte tlacitko znovu kdyz druhé

o kole¢ko zacne blikat.

Doba pro zruSeni alarmu. Na displeji je zobrazeno odpocitavani (v
sekundach). Zarovern je spusténa zvukova signalizace Pro zruSeni alarmu
stisknéte ¢ervené END tlacitko béhem odpoditavani.

Shtirka ptipojena.
J



OSTATNI NOTIFIKACE BEHEM ALARMU

ZruSeni alarmu.

Uspésné dokonéeni tisiiové sekvence. Zobrazi se, pokud byla dokon&ena
tisfiova sekvence, nebo pokud byl tisfiovy rezim manuainé ukonéen.

“ Opakovani tisiového volani. Zobrazi se, pokud se pfistroj pokousi dovolat
na dalsi Cislo.

Tisfiovy rezim pokraduje. Pfistroj ukoncil tisfova volani, ale stale
pokracuje odesilani zprav, potvrzeni, nebo odesilani pozi¢nich
aktualizaci.

a2

“ Prijata zprava s potvrzenim pfijeti alarmu. Po pfijeti potvrzeni pristroj
ukonéi opakovani tisfiové zpavy. Zarover s tim se ozve zvuk piijeti
EJ zpravy.

Wil =A®l  Po-tisfovy rezim. Nazev operatora je nahrazen tisfiovym symbolem.
Dokud je zobrazen tento symbol, pfistroj mlze byt lokalizovan z tisfiovych
A &isel a muze byt spusténa nouzova zvukova signalizace. Tento rezim

muze byt manudlné ukoncen stisknutim cerveného END tlacitka.

TISNOVA VOLANI V SiTI GSM (112)

Dotaz na tisfiové volani 112. Zobrazi se, pokud je stisknuto SOS tlaéitko,

ale spusténi tisiového cyklu NENi mozné (napf. chybi SIM karta, nebo

neni k dispozici vaSe mobilni sit. V takovém pfipadé mulzete zkusit

“~ uskutecnit tisfové volani 112 stisknutim zeleného SEND tlacitka.
- Ukon¢it dotaz bez volani mizete stisknutim ¢erveného END tlacitka.

DISKRETNI ALARM (NOTIFIKACE NA DISPLEJI VYPNUTE)

V pfipadé spusténi diskrétniho alarmu se pfistroj tvafi, jako by byl v
pohotovostnim stavu. Jediny indikator probihajiciho tisfiového cyklu je
symbol alarmu v horni ¢asti displeje. Kdyz symbol zmizi, nebo se zméni,
znamena to, Ze cyklus byl ukoncen, nebo presel do po-tisfiového rezimu.
Také zvukova signalizace muze byt vypnuta.

NOTIFIKACE DETEKCE PADU

—a— Predpoplach pro detekci padu je vypnuty. Zobrazi se, pokud neni nastaven
el Gas pro predpoplach a tisriovy cyklus ihned zacal. Pro ztiSeni zvukové
|} signalizace stisknéte ¢ervené END tlacitko.
Je nastaven predpoplach pro detekci padu. Pocitadlo zobrazuje zbyvajici
&as v sekundach pro pfipadné zruSeni alarmu. Pro zruSeni, navratte
000027 pfistroj do vertikalni polohy. Pokud chcete, aby se alarm odeslal, nedélejte

nic. Pro ztiSeni zvukové signalizace stisknéte ¢ervené END tlacitko.

Konec alarmu. Zobrazi se, pokud je tisfiovy cyklus ukonéen, nebo je
alarm zruSen.

Po-alarmovy stav. Zobrazi se, pokud je tisfiovy cyklus dokoncen, a
pfistroj vydava v pravidelnych intervalech zvukové upozornéni. Je mozné
pfijimat pfichozi volani pomoci zeleného SEND tlacitka. Aby bylo mozné
ukongit zvukovou sgnalizaci, pfistroj musi byt navracen do vertikalni
polohy.

Pauza detekce padu. Zobrazi se ve spodni ¢asti displeje, pokud je
funkce detekce padu pozastavena pomoci funkénich tlacitek
SEND/END (F1/F2).

ZAKLADNI| FUNKCE TLACITEK

ZAPNUTI PRISTROJE

1. Podrzte nékolik sekund stisknuté ¢ervené END tladitko.

2. Zobrazi se logo.

VYPNUTI PRISTROJE

1. Podrzte nékolik sekund stisknuté ¢ervené END tladitko.

2. Zobrazi se symbol pro vypnuti a ozce se tén. Vypnuti mize byt zakazano
v nastaveni.

PRIJEM PRICHOZICH VOLANI

Stisknéte zelené SEND tlacitko tlacitko béhem vyzvanéni. Poznamka:
PFistroj mGze byt nastaven pro automatické vyzvednuti nékterych, nebo
vSech volani. Anebo mohou byt vSechna pFichozi volani zablokovana.

ODMITNUTi A UKONCENi HOVORU
Stisknéte kratce ¢ervené END tladitko.

ASISTENCNI VOLANI (pokud je nastaveno)
Podrzte nékolik sekund stisknuté zelené SEND kilacitko. Pfistroj zavola
na pfednastavené ¢islo.

ODESLANI POZICNIHO HLASENI (pokud je nastaveno)

1. Podrzte nékoik sekund stisknuté zelené SEND tlagitko.

2. Po odeslani pozi¢niho hlaseni, pfistroj muze pfijmout asistenéni
volani - dle nastaveni konkrétni sluzby.

3. Jakmile pfistroj za¢ne vyzvanét, pfijméte volani stisknutim zeleného
SEND tlacitka. Poznamka: PFistroj muze byt nastaven pro automatické
vyzvednuti volani.

TISNOVA VOLANI A TISNOVE SMS ZPRAVY

(SPUSTENI TISNOVEHO CYKLU)

Stisknéte SOS tlacitko pfednastavenym zpusobem (dlouhé, nebo dvé
kratka stisknuti). Pfistroj uskute¢ni tisfiova volani a odesle tisiové SMS

a hlaseni podle konfigurace.

ZRUSENI TiISNOVEHO CYKLU
Béhem odpogitavani predpoplachu uslySite zvukové upozornéni a na
displeji se zobrazi pocitadlo.
» Pokud chcete alarm zrusit, stisknéte kratce ¢ervené END tlagitko
béhem odpocitavani.
+ Pokud tisfiovycyklus jiz zapocal, mlzete, v zavislosti na nastaveni,
stale ukonéit zbyvajici volani a zpravy: Podrzte nékolik sekund stisknuté
Cervené END. Po Uspésném ukonCeni se pfistroj navrati do
pohotovostniho stavu.

POVINNE MANUALNI UKONCENI TISNOVEHO REZIMU

(pokud je nastaveno)

Pokud je pfistroj tak nastaven, je po alarmu nutné manualné ukongit
tisfovy rezim. Do té doby pfistroj vydava zvukovou signalizaci a z
tisfovych Cisel je mozné sledovat polohu pfistroje.

Tisfovy rezim se ukon¢i kratkym stisknutim ¢erveného END tlacitka. Do
té doby také neni mozné odeslat dals$i alarm.

MOZNA SELHANI BEHEM TiSNOVEHO CYKLU
- Spatny, nebo zadny GSM signal v okamziku vzniku udélosti.
+ Spatny signal GNSS* b&hem tisfiového cyklu miZe zplisobit zpomaleni

dokonceni cyklu.

+ Obsazené telefonni linky pfi hlasovém spojeni.

» Chyby v pfenosu SMS zprav a datovych hlaseni zplisobené chybami
na strané operatora mobilni sit¢ GSM.

ALARMY SENZORU

Alarm zpuUsobeny detekci senzorG mulzete zruSit béhem odpocitavani
pfedpoplachu navracenim pfistroje do vertikalni polohy, anebo pohybem
pristroje, pokud je nastaven na detekci absence pohybu. Pokud chcete
alarm odeslat, nedélejte nic. Pro ztlumeni/zapnuti zvukového upozornéni
stisknéte ¢ervené END tlacitko.

CTENI SRD TAGU

TWIG SOSCard dokaze precist SRD tagy. Pro nacteni tagu umistéte
stfed strany s ID kartou na tag. Na displeji se objevi symbol tagu.
Magnetické pole vznikajici pfi tomto procesu mohou poskodit platebni
karty, je proto doporu¢eno nedavat pristroj do blizkosti karet s
magnetickym prouzkem.

PRICHOZi A ODCHOZIi TELEMATICKE MPTP ZPRAVY

PFistroj mlze odesilat a pfijimat telematické MPTP zpravy. Ve vétsiné
pripadu se jedna o dalkovou konfiguraci ¢i aktivaci, notifikace, tisfiové
reporty nebo riizné typy pozi¢nich hlaseni a nevyzaduji zadnou interakci
uzivatele.

* Ve vétsiné pfipadd nejsou zpravy na displeji nijak indikovany.

- Je nastavitelné, zda pfistroj vyda pfi pfijmu a odeslani zpravy zvuk.

PECE A UDRZBA

POZNAMKA: Nize uvedené instrukce se vztahuiji na pfistroj, jeho

prisluSenstvi a akumulatory.

* Prach a Spina mohou poskodit pohyblivé ¢asti pfistroje. Nepouzivejte
pristroj v prasném a Spinavém prostfedi.

* Neotevirejte pfistroj ani v ném nevytvarejte otvory.

- NeSetrné zachazeni mize poskodit elektroniku. Nevystavuijte pfistroj

velkému mechanickému namahani.

Udrzuijte pfistroj v suchu. Tekutiny obsahujici mineraly mohou zpUsobit

korozi elektronickych obvoda. Pokud je pfistroj namocen, vypnéte pfistroj

a osuste ho. Dejte pfistroj do svislé polohy a nechte ho vyschnout.

Doporu€uje se, aby poté byl pfistroj zkontrolovan v autorizovaném

servisu.

| kdyZ je pfistroj vodéodolny, zbyte€né ho nenamacejte ani

neponofujte do vody.

Chranite pfistroj pfed horkem. Vysokeé teploty mohou zkratit Zivotnost

roztavit, nebo zkroutit plasty a poskodit baterie. Nezahfivejte pfistroj a

nepouzivejte ho v blizkosti ohné.

Nezkratujte kontakty akumulatoru

Nabijejte pfistroj pouze nabijeCkou specifikovanou v uzivatelské

prirucce.

K €isténi pouzivejte mékky hadfik lehce namoceny v jemné mydlové

vodé. K Cisténi nepouzivejte chemikalie, rozpoustédla ani korozivni

latky.

Opravy provadéjte pouze v autorizovaném servisu.

* Jen nékteré verze





